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PT. GANESHA MULTI KARYA

Reliable Elevator & Escalator
Service Partner

RELIABLE

We ensure safety and | ’ , » | |
1

reliability in every service.

PROFESSIONAL

Experienced team with ;
strong technical expertise. ]

PARTNERSHIP

Building long-term
trust with every

client.
CORE BUSINESS OPERATIONAL AREA MAIN SERVICES OUR FOCUS
Elevator & West Java & Maintenance, Safety, Quality,
Est Escalator Service Jabodetabek Modernization, Responsiveness

Overhaul Sustainability
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COMPANY
OVERVIEW

PT Ganesha Multi Karya (eMK) merupakan perusahaan

yang bergerak di bidang layanan elevator dan eskalator,
meliputi pemeliharaan, modernisasi, overhaul, pengadaan

unit, serta integrasi sistem pendukung lainnya.

Didirikan pada tahun 2016, GMK tumbuh melalui komitmen
terhadap kualitas layanan, respons teknis yang cepat, serta
hubungan kerja jangka panjang dengan pelanggan. Seiring
perkembangan perusahaan, GMK dipercaya menangani
berbagai kebutuhan elevator dan eskalator di sektor hotel,
apartemen, gedung komersial, fasilitas publik, hingga

instansi pemerintahan.

Dengan dukungan tim teknis yang berpengalaman dan
bersertifikasi, GMK terus berupaya menghadirkan layanan
yang aman, terukur, adaptif, dan sesuai dengan kebutuhan

operasional setiap pelanggan.

Hingga saat ini, operasional GMK mencakup berbagai
wilayah di Jawa Barat dan Jabodetabek, dengan fokus
pada keberlanjutan layanan, keandalan sistem, serta

kepuasan pelanggan jangka panjang.
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CORE BUSINESS OPERATIONAL AREA MAIN SERVICES OUR FOCUS
Elevator & West Java & Maintenance, Safety, Quality,
Escalator Service Jabodetabek Modernization, Responsiveness
Overhaul Sustainability
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OUR
JOURNEY

Perjalanan kami dalam memberikan layanan terbaik dan
membangun kepercayaan pelanggan dari waktu ke waktu.

©O0 00

ESTABLISHED SERVICE CAPABILITY
DEVELOPMENT ENHANCEMENT
Memulai langkah Memperluas layanan Penguatan tim teknis dan
dengan fokus pada pemeliharaan dengan sistem operasional untuk
layanan pemeliharaan standar kerja yang mendukung layanan
lift dan escalator. semakin terstruktur. yang lebih andal.

OPERATIONAL
EXPANSION

Memperluas area
operasional di Bandung,
Jakarta, Tangerang,
Karawang dan Cirebon.

TRUST & CONTINUOUS
GROWTH IMPROVEMENT
Kepercayaan pelanggan Terus berinovasi dan
bertumbuh, hadir di meningkatkan kualitas
berbagai sektor dengan  layanan untuk mendukung
hubungan kerja jangka kebutuhan pelanggan.
panjang.

PERKEMBANGAN LAYANAN

* Maintenance
e Modernization
e Overhaul

e Access Card
e CCTV

PENGALAMAN SEKTOR

o Hospitality

o Commercial Building
e Government

o Residential

o Public Facility
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AREA OPERASIONAL

e Bandung

e Jakarta
e Tangerang
o Karawang

e Cirebon

KOMITMEN KAMI

Memberikan layanan terbaik
dengan standar teknis yong andal,
keselaomatan kerja yang terjaga, dan
komunikasi yang responsif.
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GROWING

THROUGH TRUST

Kepercayaan pelanggan adalah fondasi setiap layanan kami. Kami membangun hubungan
jangkapanjang melalui layanan yang konsisten, responsif, dan berorientasi pada kebutuhan operasional

SIKLUS HUBUNGAN KERJA KAMI

’ MEMAHAMI KEBUTUHAN

4 Kami memahami kebutuhan

KEPERCAYAAN
BERTUMBUH

Kepuasan pelanggan
membentuk hubungan kerja
yang terus berlanjut.

operasional dan tantangan
dilapangan.

Vst

PELAKSANAAN
LAYANAN

Layanan dilakukan oleh teknisi
berpengalaman dengan standar
kerja yang teruiji.
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PERFORMA TERJAGA

Peralatan berfungsi optimal,
mengurangi downtime dan risiko
operasional.

PERTUMBUHAN HUBUNGAN KERJA

-~ Customer Contract

o -8- Customer Non Contract

40

20

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Pertumbuhan pelanggan kontrak yang konsisten menunjukkan
kepercayaan jangka panjang terhadap layanan kami.

firig

KONTROL & EVALUASI

Setiap pekerjaan diperiksa dan
dievaluasi untuk memastikan
kualitas dan keamanan.

NILAI YANG KAMI BANGUN

RELIABLE

Layanan yang dapat diandalkan untuk menjaga
peralatan tetap aman dan berfungsi optimail.

CONSISTENT

Konsistensi dalam setiap pekerjaan, setiap waktu.

RESPONSIVE

Respons cepat dan komunikasi yang terbuka dalam
setiap situasi.

VALUE DRIVEN

Memberikan nilai terbaik untuk mendukung efisiensi
dan keberlanjutan operasional pelanggan.

Kami tidak hanya memberikan layanan, kami membangun hubungan kerja
jangka panjang yang saling menguntungkan dan terus bertumbuh.
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VISION &
MISSION

Our Direction for Sustainable Growth
and Service Excellence

Kami memiliki arah yang jelas dan komitmen yang kuat
untuk terus memberikan layanan terbaik, menciptakan
nilai, serta tumbuh bersama pelanggan dan mitra bisnis.

Menjadi mitra terpercaya dalam layanan
elevator dan eskalator di seluruh Indonesia,

yang dikenal karena kehandalan, inovasi,

dan komitmen jangka panjang.

Untuk mewujudkan visi tersebut, kami menjalankan misi-misi strategis
yang menjadi guiding principle dalam setiap langkah perusahaan.
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SERVICE CUSTOMER TEAM LONG-TERM
EXCELLENCE SATISFACTION DEVELOPMENT PARTNERSHIP

‘Memberikan layanan
elevator dan eskalator

‘Mengutamakan kepuasan Mengembangkan tim ‘Membangun hubungan kerja

dengan standar kualitas
tertinggi untuk memastikan
keamanan, keandalan, dan
performa optimal.

pelanggan melalui solusi
yang andal, responsif, dan
tepat waktu sesuai
kebutuhan operasional
setiap pelanggan.

“ Arah yang jelas, integritas yang kuat,

dan komitmen yang konsisten
menjadi fondasi setiap langkah kami. , ,

profesional yang kompeten,

bersertifikasi, dan terus
belajar untuk beradaptasi
dengan perkembangan
teknologi terkini.

jangka panjang melalui solusi
yang aman, efisien, dan
bernilai tambah bagi
pelanggan dan mitra bisnis
di setiap proyek.
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OUR CLIENTS

Kami berterima kasih atas kepercayaan yang diberikan kepada kami. Semangat ini mendorong
kami untuk terus meningkatkan kualitas layanan dan menjadi mitra yang dapat diandalkan.

HOTEL & HOSPITALITY -

N o N “ e N 2
n | -
f \ ‘m‘ﬂgn é@,@ VUE PALACE
. ARION HOTEL \ N gmfﬁ’m’/thf/ﬁ ":NDIES ARTOTEL CURA+ED
\_ ARYADUTA I\ Cltarum I B ANDUNG ) L sTJ:NED'JﬁgEL JIN )
4 AY4 AY4 ) AY4 N\
db 270 Soffa D
%% dé Sofia Dago
: i | T R,@lf LLO
d beSt hotel &"Ul’e&? Bdgeghoespit!'"tey SARI ATER HOTEL HOTEL
\_ BANDUNG PAR JAR I KAMBOTI BANDUNG JAQ JAS )
4 \/ * * \/ \/ \/ )
r ¢ -
HOTEL & Cltra
by artotel HOTELS
\\ ) \ BOGOR -INDONESIA ) \ ) \ ) \ ) )
~
AY4 ’/ N/ )
l!‘
2 Z— S W
g APARTMENT Sleand City PGHAST?%/AJR
\_ . J\_ APARTEMEN PARAMA A e — I\ APARTMENT )
4 N/ AY4 N/ N\
PERMATA EKSEKUTIF .\.’.
LAN DMARK APARTEMEN {pp/urbantown ’/Y/\
\_ RESIDENCE J\L PJAR I\ suommaroresia )
\ J

‘ GOVERNMENT & PUBLIC FACILITIES

( ¥ \ f YAYASAN \ ( \ ( . \ .".
Otpenda | #52 Ca bite ‘=
N T

\_ KAB. KARAWANG

BPJS Kesenatan
\_ Yy, \ Y, \ WORKlNG SPACE Y, Badan Penyelenggara Jaminan Sosial
4 ) ) )
2N [l ] )
S R0 WALED JAQ RSU BINA SEHAT JAR JASWITA JARAR JAN kLIS TTB y

COMMERCIAL BUILDINGS & OTHERS

s N N N N N A
4 — DDTC v zap zap ?) v SANTOSA
\_ Fistanrant J L - J\ m J CIREBON I\ CIBUBUR J\ JAS Y,
e N N N N e N A
i 7 CAKRAWALA
N PRIME GADING MARINA Y
&SETIEABUDH‘ ‘Ufﬂ COCA AYANI F[‘C V DHARMA
restaurant A G WEDDING Kebon Kalapa
\_ AW *95" el AN AW I\ m‘L )\ easieicsareuit nusantara J L INDONESIA Y,
e N N N N ™~
: : HOME LIFT ﬂgm A B WS
/At)Baa(njémgsa /At)Jaa(lj(laEaLl Sa WARJAYA ' BANK WOORI SAUDARA
\\ ) \ J L ) \ Cares For Your Health Y, \ ) )

Kami berterima kasih atas kepercayaan yang diberikan kepada
kami. Semangat ini mendorong kami untuk terus meningkatkan
kualitas layanan dan menjadi mitra yang dapat diandalkan.
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OUR SERVICGES

Solusi teknis yang andal untuk menjaga performa
sistem lift dan fasilitas Anda.

MAINTENANCE

Perawatan rutin untuk
menjaga kinerja lift tetap
optimal dan aman.

MODERNIZATION

Peningkatan sistem dan
teknologi untuk performa
lebih efisien dan nyaman.

OVERHAUL

Perbaikan menyeluruh untuk
memulihkan performa dan
memperpanjong usia pakai.

ACCESS CARD

Sistem kontrol akses yang
aman, praktis, dan terintegrasi
sesuai kebutuhan.

GCTV

Sistem pengawasan visual
untuk keamanan dan
pemantauan 24/7.

AMAN RESPONSIF PROFESIONAL BERKELANJUTAN
Mengutamakan Tanggap cepat untuk Dikerjakan oleh teknisi Solusi jangka panjang
keselamatan dan setiap kebutuhan dan berpengalaman dan untuk efisiensi dan nilai
keandalan sistem. kendala operasional. bersertifikasi. investasi yang lebih baik.
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OUR TEAM & SAFET

SAFETY GOGGLES
Protects eyes from dust,
chemical splashes, flying
particles and debris.

0DY HARNESS
inst falls

1 provides

Keselamatan adalah prioritas utama kami.
Setiap pekerjaan dilakukan dengan standar
keselamatan yang disiplin oleh tim teknisi
yang kompeten.

WORKFLOW KESELAMATAN KERJA

BRIEFING APD INSPECTION DOCUMENTATION EXECUTION
Penjelasan pekerjaan, Penggunaan APD Pemeriksaan area kerja, Pencatatan hasil Pekerjaan dilakukan
identifikasi risiko, dan lengkap sesuai standar peralatan, dan kondisi pemeriksaan dan sesudadi prosedur dengan

pembagian tugas. sebelum pekerjaan dimulai. sistem sebelum eksekusi. rencana pekerjaan. fokus pada keselamatan.

I S 1
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Komunikasi yang jelas C~J keselamatan diri Pastikan semua dalam Dokumentasi untuk Pekerjaan dengan fokus
sebelum pekerjaan. adalah prioritas. kondisi aman. kontrol dan traceability. pada kualitas & safety.

,E\r\ Briefing '@' APD Lengkap @ Pemeriksaan Pencatatan J Eksekusi Aman

KOMITMEN KESELAMATAN O m
=SS \YeA4
Kami berkomitmen menciptakan lingkungan kerja = ars -
yang aman, sehat, dan bebas dari kecelakaan kerjai.
TIM PROSEDUR PEDULI BUDAYA

Safety First, Always. KOMPETEN | STANDAR | KESELAMATAN SAFETY
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WHY
CHOOSE US

Kami fokus pada hal-hal yang benar-benar
memberi nilai untuk operasional Anda.

RESPONSIVE ADAPTIVE

Tanggap cepat untuk setiap kebutuhan
dan kendala operasional.

Menyesuaikan solusi dengan kondisi
dan kebutuhan di lapangan.

PRACTICAL

Solusi praktis yang fokus pada
keandalan dan efisiensi operasionall.

COORDINATIVE

Koordinasi yang baik dengan semua
pihak untuk hasil yang optimal.

Bekerja dengan standar, fokus pada hasil, dan
selalu mengutamakan keselamatan.
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COMMERCIAL
HOSPITALITY — BUILDING RESIDENTIAL
ﬁ Hotel & Resort Office & Business Center = Apartment

Bandupgoifies |
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PUBLIC FACILITY HEALTHCARE RETAIL EDUCATION

Government & Hospital & Clinic Mall & Commercial q School & Campus
Institution w

BERBAGAI SEKTOR

Kami berpengalaman di berbagai
jenis gedung dan fasilitas.

KOLABORASI

Bekerja bersama pelanggan untuk
mendukung operasional yang andal.

PENGALAMAN

Pengalaman kami diperoleh dari
berbagai proyek maintenance.

KOMITMEN

Fokus pada kualitas, keselamatan,
dan kebersinambungan layanan.
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OPERATIONAL
ARE

Layanan kami hadir di berbagai kota
utama di Jawa Barat, Jakarta dan Banten

PETA OPERASIONAL

7 KOTAUTAMA

Layanan mencakup kota-kota strategis
di Jawa Barat, Jakarta dan Banten

CAKUPAN REGIONAL

Fokus layanan di wilayah operasional
Jawa Barat, Jakarta dan Banten
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SERVIGE
SUSTAINABILITY

Komitmen kami untuk memberikan layanan
berkelanjutan yang andal, efisien, dan
berorientasi pada kepuasan pelanggan.

CONTRACT CUSTOMER GROWTH

Contract

OPERATIONAL HANDLING

Jumlah Il Contract [ Non Contract

27 28
26
23
37 37

OPERATIONAL DISTRIBUTION MAP g

7 KOTA UTAMA

Layanan mencakup kota-kota
strategis di Jawa Barat, Jakarta
dan Banten

4

o CAKUPAN REGIONAL

Fokus layanan di wilayah
operasional Jawa Barat, Jakarta
dan Banten
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OUR

SUPPLIER NETWOR

Kolaborasi dengan supplier dan principal mendukung ketersediaan
komponen serta keberlangsungan layanan operasional.

S4A Industrial Co., Limited

Nova

Suzhou Nova Imp. & Exp.Co., Ltd.

Xi'an YSY Trading Co,, Ltd.

/ DEYSSE

Escalator Spare Parts Manufacturer
Guangzhou DEYSSE
Elevator Fitting Co., Ltd.

@

FUJISG

Suzhou FUJISG Elevator Co., Ltd.
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OPERATIONAL SUPPORT

COMPANY PROFILE

OPERATIONA aal
SUPPORT e 6

Alur kerja kami memastikan setiap
laporan ditangani secara sistematis
dan profesional

REPORT COORDINATION CHECKING TROUBLESHOOTING FOLLOW UP
Penerimaan laporan dari Koordinasi internal untuk Pemeriksaan awal di lokasi Penanganan masalah dan  Verifikasi hasil pekerjaan dan
pelanggan melalui berbagai  penjadwalan dan penugasan  untuk identifikasi kondisi dan perbaikan oleh teknisi memastikan sistem berfungsi
saluran komunikasi. teknisi. kebutuhan. berpengalaman. optimall.

| & |
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Dokumentasi & Pelaporan

Setiap proses terdokumentasi untuk
kontrol kualitas dan referensi.
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LEGALITY &
COMPLIANGE

LEGAL DOCUMENT & ADMINISTRATION

PROCUREMENT & DIGITAL PLATFORM

\.

.

Kami memastikan setiap legal dan kepatuhan dijalankan sesuai reg

SERTIFIKAT
K3 TEKNIS!

uuuuuuuuuuuuuuuuuu

untuk mendukung operasional yang profesional dan berkelanjutan

AKTA PENDIRIAN

Akta pendirian
perusahaan yang telah
disahkan oleh notaris.

————

SK KEMENKUMHAM

Surat Keputusan
Kementerian Hukum dan
HAM mengenai pengesahan
badan hukum.

o gt

K e o v,

SPPKP

SPKKP

Surat Pengukuhan
Pengusaha Kena Pajak
(SPPKP).

Nomor Induk Berusaha
sebagai identitas resmi
pelaku usaha.

SBUJK

Sertifikat Badan Usaha
Jasa Konstruksi sesuai
kualifikasi usaha.

API-P

Angka Pengenal Impor
dengan status Aktif untuk
kegiatan impor.

OSINAPROG
SPSE

8

INAPROG

Katalog Elekronik

K

Maps

/"Tbiz

COMPLIANCE COMMITMENT

23 BPJS

4
\t 1‘
' BPJS o, KESENALaN
KEtenagakerjaan Badan Penyelenggara Jaminan Sosial
BPJS KETENAGAKERJAAN BPJS KESEHATAN

ADMINISTRASI PERUSAHAAN

KEPATUHAN OPERASIONAL

Perusahaan terdaftar dalom
kepesertaan BPJS
Ketenagakerjaan untuk
memberikan perlindungan
jaminan sosial tenaga kerja.

Perusahaan terdaftar dalam
kepesertaan BPJS Kesehatan
untuk mendukung
perlindungan kesehatan
karyawan.

Seluruh dokumen dan

administrasi perusahaan
dikelola secara tertib, lengkap,

dan terstruktur.

Kami berkomitmen
menjalankan operasional
sesuai regulasi, standar
keselamatan, dan etika kerja.
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CLOSING
MESSAGE

Kepercayaan pelanggan adalah
motivasi kami untuk memberikan
layanan terbaik.

Terima kasih atas kepercayaan Anda.

Kami siap melayani bersama Anda.

GMK siap menjadi partner yang dapat
diandalkan untuk kelancaran opersional
elevator & eskalator Anda

SAFETY ¢ RELIABILITY ¢ CONTINUITY




ELEVATOR & ESC

CONTACT US

Phone
+62 22 20563795

Email
info@gmk.co.id

Address
JI. Anyelir No.120, Cibabat,
Cimahi Utara - Kota Cimahi

Location
Scan QR Code
untuk lokasi kami

ORONOMNG

|
]

SAFETY RELIABILITY CON'[INUITY |
Keselamatan adalah O@D Layanan dapat % Berkomitment untuk |
prioritas kami diandalkan =% / keberlanjutan \




